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PJESA | TERMAT E LICENCES

1. Zyra e Rregullatorit té Energjisé (tani e tutje "ZRRE'™), né ushtrimin e
autoritetit té vet té dhéné sipas Neneve 15.2(a), 28.2 (e) dhe 37 té Ligjit mbi
Rregullatorin e Energjisé, nenit 16.2 té Ligjit mbi Energjiné, Neneve 5.2 dhe 5.3
té  Ligjit mbi  Ngrohjen Qendrore me ané té késaj léshon
Ngrohtores sé Qytetit “TERMOKOS” SH.A (tani e tutje duke iu referuar si "i
Licencuari™) licencén pér furnizimin me ngrohje gendrore tek konsumatorét, pér
periudhén specifikuar né paragrafin 6, e cila i nénshtrohet Neneve dhe Kushteve té
pércaktuar né Pjesén Il (tani e tutje duke iu referuar si “Kushtet”). Territori i
mbuluar prej késaj Licence éshté Prishtina, tani e tutje do té referohet si "Territori".

2. | Licencuari éshté i obliguar gé té veproj né pajtueshméri me téré Legjislacionin e
aplikueshém, Nenet dhe kushtet e késaj licence.

3. | Licencuari do té:

a) shesé energji termike ndaj konsumatoréve jo té privilegjuar me ¢mime té
rregulluar.

b) shesé energji termike tregtaréve;

c) shesé energji termike ndaj konsumatoréve té privilegjuar né pérputhje me
procedurat e krijuara nga ZRRE-ja;

d) blejé energji termike me ¢mime té parregulluara nga prodhuesit e tjeré;

e) faturojé dhe mbledhé pagesat prej konsumatoréve té vet;

f) merret me ankesat e konsumatoréve té vet;

g) marr pagesén pér até gé i takon me kontraté

4 | Licencuari do té blejé energji termale nga Prodhuesit me kapacitet té instaluar mé
té madh se 1 MW, sipas Ligjit pér Ngrohje Qendrore.

5. Kushtet u nénshtrohen ndryshimit ose pérfundimit apo térhegjes, né pérputhje me
termat e tyre dhe me nenet 35, 36, 37 dhe 39 té Rregullit mbi Licencimin e
Aktiviteteve Energjetike né Kosove.

6 Kjo licencé do té hyjé né fugi mé 04 Tetor 2006 dhe, pérvecse né rast se térhiget, do

té vazhdojé té jeté né fuqi dhe e vlefshme deri mé 04 Tetor 2016 me mundési
vazhdimi sipas Rregullit pér Licencimin e Aktiviteteve té Energjisé né Kosoveé.

Vulosur me vulén e réndomté té Zyrés sé Rregullatorit pér Energji

Nénshkruar (né emér té Bordit t&é ZRRE-s€)

PJESA Il _KUSHTET E LICENCES




Neni 1. Pérkufizimet dhe Interpretimet

1. Pér géllim té késaj licence, termat dhe shprehjet e renditura me poshté, do té kené
kuptimin vijues:

"Anétar’ nénkupton né marrédhénie té drejtpérdrejt ose indirekte me té Licencuarin,
¢cdo Kompani Aksionare apo vartés i té Licencuarit, apo ndonjé vartés té njé Kompanie
Aksionare té té Licencuarit, né secilin rast brenda kuptimit té legjislacionit té
aplikueshém né Kosové;

“Konsumator” ka kuptimin e dhéné me Nenin 3.1 té Ligjit pér Ngrohjen Qendrore.

“Kodi pér mbrojtjen e konsumatoréve” ka kuptimin e dhéné né Nenin 3.1 té Ligjit
pér Ngrohjen Qendrore.

“Pika e shpérndarjes”éshté nénstacioni termik prej té cilit bartet ngrohja dhe
mundésisht uji i nxehté i rubinetit pér pérdorim shtépiak té pérdoruesit pérfundimtar,
dhe ku béhet matja e ngrohjes me aparatura té pérshtatshme matése.

“Shpérndarja” ka kuptimin e dhéné me Nenin 3.1 té Ligjit pér Ngrohjen Qendrore.

"Kodi i Shpérndarjes" ka kuptimin e dhéné me Nenin 3.1 té Ligjit pér Ngrohjen
Qendrore.

""Konsumator i privilegjuar'éshté konsumatori gé éshté i liré té blejé energji termike
prej furnizuesit qé zgjedh veté.

“Konsumator pérfundimtar”éshté njé konsumator i cili blen energji termike pér
pérdorim vetjak

“Viti Financiar” éshté periudha e raportimit té té Licencuarit pér géllime Rregullative
dhe zakonisht pérfshin periudhén prej 15 Tetor té vitit aktual deri me 14 Tetor té vitit té
ardhshém, pérvec nése specifikohet ndryshe me legjislacionin sekondar relevant té
nxjerré nga ZRRE-ja.

“Ngrohja apo Energjia Termike” ka kuptimin e dhéné me Nenin 3.1 té& Ligjit pér
Ngrohjen Qendrore.

"Rrjeti i Shpérndarjes sé Ngrohjes" éshté sistemi i gypave gé bart ngrohjen nga
prodhuesi tek konsumatorit;

"Ndérmarrje e Ngrohjes' ka kuptimin e dhéné me Nenin 3.1 té Ligjit pér Ngrohjen
Qendrore.

“Sistemi i Ngrohjes” éshté sistemi i integruar dhe i kycur i gjenerimit, shpérndarjes dhe
furnizimit.

“Legjislacioni” nénkupton Ligjin pér Energji (2004/8), Ligjin pér Energji Elektrike
(2004/9), Ligjin pér Ngrohje Qendrore dhe ¢do legjislacion tjetér primar apo sekondar
gé do té nxirret pér té ekzekutuar legjislacionin primar e gé do té rregullon sektorin e
ngrohje;



"Kodi i matjes™ ka kuptimin e dhéné me Nenin 3.1 té Ligjit pér Ngrohjen Qendrore.
“Pajisjet matése” ka kuptimin e dhéné me Nenin 3.1 té Ligjit pér Ngrohjen Qendrore.

""Konsumator jo i privilegjuar™ éshté njé konsumator I cili éshté I detyruar té blejé
energji termike prej furnizuesit publik;

"Furnizues" éshté personi i licencuar pér furnizimin e ngrohjes gendrore;

“Furnizim” éshté shpérndarja dhe shtija ose rishitja e energjisé termike ndaj
konsumatoréve

2. Termat e pérdorur né kété Licencé do té kené té njéjtat kuptime si termat e pérdorur né
Legjislacion.

3. Duke iu referuar paragrafit 2, do té aplikohet ¢cdo modifikim ose ¢do ri-dekretim i
legjislacionit qé béhet pas datés kur hyn né fuqi kjo licencé.

4. Pérvecse nése specifikohet ndryshe:

a) c¢cdo referim ndaj njé Neni me numér ose Shtojce me numér, éshté
pérkatésisht referim ndaj Nenit ose Shtojcés gé mban té njéjtin numér né
kété licencé;

b) cdo referim ndaj njé paragrafi me numér éshté referim ndaj paragrafit gé
mban té njéjtin numér né Neni ose Shtojcén ku béhet referimi.

5. Subjekti ose titulli i ndonjé Pjese, Neni, Shtojce ose paragrafi nuk do té ndikojé
ndértimin e késaj té fundit.

6. Nése té Licencuarit i vendoset njé detyrim me njé afat pérfundimtar specifik né
lidhje me Kkryerjen e detyrave, ai detyrim do té vazhdojé té jeté detyrues dhe né fuqi
edhe pas atij afati kohor, pa paragjykim ndaj té gjitha té drejtave dhe masave
administrative dhe gjobave gé mund t’i vendosen té Licencuarit nése Ky i fundit nuk
arrin té kryejé detyrén brenda afatit kohor.

7. Dispozitat e paragrafit 6 do té aplikohen né rast t¢ ¢cdo dokumenti, udhézimi ose
njoftimi qé do té dorézohet, ose edhe shérbimi gé do té kryhet né pérputhje me kété
licencé dhe me udhézimet e nxjerra nga ZRRE-ja.

Neni 2: Llogarité e Ndara pér Biznesin e Furnizimit

Kushti 1

Né pajtim me Nenin 49.2 t& Rregullit pér Licencimin e Aktiviteteve té Energjisé né
Kosoveé i Licencuari duhet té veproj né pajtueshméri té ploté me kérkesat e kétij Neni
brenda dymbédhjeté (12) muajsh nga data e l&shimit té késaj licence.

1. | Licencuari do té pérgatisé llogarité vjetore rregullative né pérputhje me
udhézimet e pérkohshme té ZRRE-sé né raportimet rregullative dhe do ti dérgoj



ZRRE-sé njé kopje té deklaratés/llogarive té auditiuara vjetore té pérgatitur
sipas orarit kohoré/legjislacionit sekondar relevant té léshuar nga ZRRE-ja.

Né pérputhje me Nenin 6.3 té Ligjit mbi Ngrohjen Qendrore, i Licencuari né
kontabilitetin e vet té brendshém do té mbajé llogari té ndara té kontabilitetit pér
biznesin e Furnizimit né térési, si dhe llogarité e ndara pér aktivitetet e furnizimit
ndaj konsumatoréve té privilegjuar dhe jo té privilegjuar (si dhe pér aktivitetet e
tjera qé nuk kané té béjné me ngrohjen), | Licencuari gjithashtu do té mbajé né
kontabilitetin e tij te brendshém, llogari té ndara pér kontratat komerciale me
konsumatorét e tij pér instalimin, servisimin, mirémbajtjen dhe zgjerimin e rrjetit
dytésor né pikén e shpérndarjes, né pérputhje me Nenin 22 té Ligjit mbi Ngrohjen
Qendrore. | cili né rast se kérkohet heré-pas-here prej ZRRE-sg, i Licencuari
duhet té dorézojé llogarité e tilla né ZRRE né formén dhe datén e specifikuar nga
kjo e fundit.

Udhézimet pérkohshme té raportimit Rregullativ apo urdhéresat e dhéna nga
ZRRE-ja sipas paragrafit 2, mes té tjerash mund té:

a) Specifikojné formén e deklaratave/regjistrave té kontabilitetit rregullativ,
pérfshiré, por duke mos u kufizuar vetém nga llogarité e pérfitimit dhe
humbjes, bilancet, fitimet e njohura dhe deklaratat e humbjeve, deklaratat e
rrjedhjes sé parave té gatshme dhe deklaratat e sasive té té ardhurave
vjetore, kostove, aseteve, borxheve, rezervave, ose furnizimet gé, ose jané
ngarkuar nga njé biznes tjetér, ose i jané ngarkuar kétij té fundit, ose jané
pércaktuar nga alokimi dhe ndarja midis biznesit té konsoliduar té
Furnizimit dhe ndonjé biznesi tjetér.

b) Specifikojé natyrén dhe pérmbajtjen e deklaratave/regjistrave té
kontabilitetit rregullativ, pérfshiré informacione mbi lloje té specifikuara té
té ardhurave vjetore, kostove, aseteve ose borxheve dhe informacione mbi
té ardhurat vjetore, kostot, asetet dhe borxhet gé i atribuohen aktiviteteve té
specifikuara.

c) Specifikojé parimet e kontabilitetit pér rregullatorin (pérfshiré bazén pér
alokimin e kostove).

Pér sa i pérket deklaratave té kontabilitetit rregullativ pér sa i pérket vitit
financiar, i Licencuari nuk do té ndryshojé bazat e tarifave, shpérndarjen ose
caktimin e tarifave té aplikuara né lidhje me vitin financiar paraprak, pérvegse né
rast se ZRRE-ja ka nxjerré udhézime pér géllimet e kétij Kushti té cilat e
udhézojné té Licencuarin té ndryshojé kéto baza, ose nése ZRRE-ja ka dhéné
aprovim paraprak me shkrim pér ndryshimin né fjalé.

I Licencuari do té veproj né pajtueshméri me ¢do udhézim té léshuar nga ZRRE-
ja e pér qéllim té kétij Neni.

Neni 3: Ndalimi i Subvencioneve dhe Ndér-subvencioneve

1.

| Licencuari do té sigurojé gé biznesi i Furnizimit (apo ndonjé pjesé biznesit té
Furnizimit) nuk do té jap dhe as nuk do t& marré subvencione ose ndér-subvencione
(direkte ose indirekte) nga asnjé biznes tjetér i té Licencuarit ose nga ndonjé Vartés
apo sipérmarrje tjetér e té Licencuarit apo ndonjé person tjetér.



2. | Licencuari do té sigurojé gé biznesi i Furnizimit pér konsumatorét e privilegjuar
nuk do tu jap apo marré nga biznesi i tij i Furnizimit t¢ konsumatoréve jo té
privilegjuar ndonjé subvencion apo ndér-subvencion (té drejtpérdrejt apo térthorté)

Neni 4: Ndalimi i Diskriminimit

I Licencuari nuk do té furnizojé ose nuk do té ofrojé té furnizojé energji termike ndaj
asnjé blerési ose personi gé kérkon té béhet blerés, né lidhje me ¢mimin qé éshté
materialisht mé i favorshém ose mé pak i favorshém se ¢cmimi me té cilin furnizuesi
furnizon ose ofron té furnizojé energji termike kundrejt blerésve té krahasueshém. Pér
kéto géllime, do té merren né shqyrtim rrethanat e furnizimit ndaj kétyre blerésve,
pérfshiré (pa kufizim) véllimet, faktorét e ngarkesés, kushtet e interpretueshmérisg,
datat dhe kohézgjatjet e marréveshjeve pérkatése.

Neni 5: Pajtueshméria me Kodin e Shpérndarjes, Kodin Matés, dhe Rrequllin
mbi Kushtet e Pérgjithshme té Furnizimit me Eneraqji

Kushti 2:

Né pajtim me Nenin 49.2 té Rregullit pér Licencimin e Aktiviteteve té€ Energjisé né
Kosové, pas konsultimit me té Licencuarit tjeré relevant, ZRRE-ja mund ti jap té
Licencuarit njé orar kohoré pér té implementuar kété Nen. Orari i tillé kohor mund té
zbatohet dhe do té keté shtrirje né ato pjesé té Kodeve si¢ precizohet né até orar.

1. | Licencuari do té jeté né pérputhje me dispozitat té¢ Kodit t¢ Shpérndarjes dhe
Kodin té Matjes, pér aq sa jané té zbatueshém.

2. | Licencuari do té jeté né pajtim me Rregullin e Kushteve té Pérgjithshme té
Furnizimit me Energji gé éshté nxjerré nga ZRRE-ja.

Neni 6: Siquria dhe Mbrojtja e Furnizimit

1. | Licencuari do té mbajé ¢do konsumator té informuar rreth adresés postare, numrit
té telefonit, numrin e faksit dhe adresén e postés elektronike té shérbimit té
informacionit i cili éshté themeluar dhe funksionon pér géllimin e marrjes sé
raporteve nga ¢cdo person rreth ndonjé ¢éshtjeje ose incidenti, gé:

a) shkakton ose ka gjasa té shkaktojé rrezik ose kérkon vémendje urgjente, né
lidhje me furnizimin ose shpérndarjen e ngrohjes gendrore; ose

b) ndikon, ose ka gjasa té ndikojé siguring, disponueshmériné ose cilésiné e
shérbimit té sistemit té shpérndarjes pérmes té cilit béhet furnizimi i
konsumatorit pérkatés me ngrohje gendrore.

c) ka té béjé me c¢do ankeseé tjetér té konsumatorit, ose informacion gé kérkohet
nga ana e konsumatorit.

2. Shérbimi i informacionit qé referohet né paragrafin 1, duhet:

a) t’i jepet konsumatorit pa pageseé;
b) té jeté né dispozicion pér té marré dhe proceduar raporte dhe informacione



3.

4.

telefonike gjaté gjithé kohés pér ¢do dité té secilit vit; dhe
c) té vihet né funksion jo mé voné se né datén e specifikuar nga ZRRE-ja.

I Licencuari mund té kryejé detyrén qé i vendoset né paragrafin 1 duke i siguruar
¢do konsumatori informacionin e kérkuar:

a) me rastin e fillimit t¢ marrjes sé furnizimit té té licencuarit nga ana e
konsumatorit; dhe pas késaj,:

(i) nése faturat ose deklaratat né lidhje me tarifat pér furnizimin e
energjisé termike i jepen konsumatorit ¢do tre muaj ose mé
shpesh (pér aq sa éshté e mjaftueshme qgé informacioni té
pérfshihet né ndonjé faturé ose  deklaraté, ose té shogérohet me to);
ose

(if) né ndonjé rast tjetér, né baza vjetore;

b) dhe duke botuar kéto informacione né até ményré gé siguron publicitet té
pérshtatshme pér té.

| Licencuari do té ndérmarré hapa pér té informuar secilin prej konsumatoréve té
vet rreth ndryshimeve té adresés, numrit té telefonit, numrit té faksit ose adresés sé
postés elektronike té shérbimit qé éshté referuar né paragrafin 1, pérpara se ky
ndryshim té hyjé né fuqi.

Neni 7: Qeverisja e Detyrimeve té té Licencuarit

1.

I Licencuari do té ushtroj aktivitetin e licencuar né ményré efikase, ekonomike dhe
né ményreé té koordinuar.

I Licencuari do té marré té gjithé masat e nevojshme pér té siguruar dhe zbatuar té
gjithé detyrimet gé dalin nga legjislacioni i aplikueshém, ose gé kané té béjné me
kété legjislacion, kété licencé dhe me marréveshjet ku éshté palé.

I Licencuari do té pérgatisé njé kontraté komerciale dhe do t’ia propozojé kété
konsumatoréve té privilegjuar gé kané zgjedhur té furnizohen nga Furnizuesi
Publik, né pérputhje me Rregullin mbi Kushtet e Pérgjithshme té Furnizimit me
Energji, dhe té Ligjit mbi Ngrohjen Qendrore.

I Licencuari brenda afatit té paraparé me Ligjin mbi Ngrohjen Qendrore, do té
pérgatisé Kodin pér Mbrojtjen e Konsumatoréve dhe do ta dorézojé pér aprovim né
ZRRE.

I Licencuari do té lidhé kontrata afatgjate té blerjes me prodhuesit, né até masé gé
nevojitet pér té garantuar furnizim té mjaftueshém, né pérputhje me Nenin 19 té
Ligjit mbi Ngrohjen Qendrore. Kéto kontrata i nénshtrohen aprovimit dhe
monitorimit t&é ZRRE-sé.

I Licencuari do t’i japé prioritet blerjes sé energjisé termike pér té cilén éshté
Iéshuar Certifikata e Origjinés, né pérputhje me Nenin 12.2 dhe 12.3 té Ligjit mbi
Ngrohjen Qendrore.



Neni 8: Furnizimi me Njehsoré

1. Energjia termike e shitur nga i Licencuari konsumatoréve do té matet duke pérdorur
aparatura matése sipas procedurés sé pércaktuar né Kodin Matés dhe né pérputhje
me dispozitat e Ligjit pér Ngrohje Qendrore.

2. Kodi Matés do té nxjerrét nga Distributori dhe aprovohet nga ZRRE-ja né
pérputhje me Ligjit mbi Ngrohjen Qendrore.

Neni 9: Procedurat pér Zbulimin dhe Parandalimin e Vjedhjes, Démtimit dhe
Ndérhyrijes né Njehsoré

1. I Licencuari di té marré té gjithé hapat e arsyeshém pér té zbuluar dhe parandaluar:

a) vjedhjen e energjisé termike né ndértesat ku jané furnizua nga ai;

b) démtimin ose defektin e ndonjé njehsori té energjisé termike pérmes té cilit
furnizohet ndértesa;

¢) ndérhyrjen me ndonjé njehsor té energjisé termike pérmes té cilit furnizohet
ndértesa; dhe

d) ndonjé konsum té paregjistruar té energjisé termike né ndértesat qé
furnizohen nga ai.

2. Sa mé shpejt gé té jeté e mundur, i Licencuari do té informojé pronarin e tubacionit
ose njehsorét pérkatés, rreth ¢do incidenti ku ka arsye té besojé se:

a) ka ndodhur njé démtim ose ndonjé defekt né ndonjé tubacion ose
njehsor; ose
b) ka pasur ndérhyrje né ndonjé njehsor pér té ndryshuar regjistrin e tij ~ ose
pér té parandaluar regjistrimin e rregullt té sasisé sé ngrohjes sé furnizuar;
ose
c) konsumi i energjisé termike né ndértesat e furnizuara nga ai nuk éshté
regjistruar.

3. Nése i Licencuari ka arsye pér té besuar se ndonjé incident gé i éshté raportuar
pronarit né pérputhje me paragrafin 2, éshté shkaktuar nga akti kriminal i ndonjé
personi, i Licencuari duhet t’i sigurojé pronarit kété informacion si¢ kérkohet né
ményré té arsyeshme pér géllimet e hetimit té incidentit dhe pér zgjidhjen e
problemeve té sigurisé gé mund té rrjedhin prej tij.

4. | Licencuari do té informojé pronarin pér politikén e vet né lidhje me incidentet e
llojit té referuar né paragrafin 3, dhe né vecanti pér rrethanat né té cilat kérkon gé
incidentet té riparohen nga pronari, pérmes pérdorimit té:

a) zévendésimit té njehsoréve alternativé; dhe
b) shképutjen e furnizimit té ndértesés ku ka ndodhur incidenti.

5. Né& kété Nen:

"Vjedhje" do té thoté pérdorim i pandershém, shpérdorim ose devijim i energjisé



termike.

Neni 10: Informacione té Tjera gé u Jepen Konsumatoréve

1. | Licencuari do t’i mbajé té informuar secilin nga konsumatorét e vet (pérvecg nése
konsumatori i fundit merr furnizim té pamatur) mbi sasiné e energjisé termike, e
cila qé prej informimit té fundit té konsumatorit, né regjistrat e vet tregohet ashtu si
éshté konsumuar nga konsumatori, né pérputhje me njehsorin pérmes té cilit
furnizohet konsumatori i fundit.

2. | Licencuari do té mbajé té informuar secilin nga konsumatorét e vet:

a) se ZRRE-ja mund té ndihmojé né zgjidhjen e ankesave té cilat nuk i ka
zgjidhur i Licencuari sipas kénagésisé sé konsumatorit; dhe
b) se si mund té kontaktohet ZRRE-ja.

3. I Licencuari mund té kryejé detyrat e veta sipas paragraféve 1 dhe 2 duke siguruar
informacione té réndésishme né secilén faturé ose deklaraté gé i jepet konsumatorit,
né lidhje me tarifat pér furnizimin me energji termike, dhe ¢do vit do té informojé
secilin konsumator té cilit nuk i jané dhéné fatura ose deklarata té tilla.

Neni 11: Shéndeti dhe Siguria

I Licencuari do té ndérmarré té gjithé hapat e nevojshém pér té mbrojtur personat
dhe pronat nga lIéndimi dhe démtimi gé mund té shkaktohet prej té Licencuarit gjaté
Kkryerjes sé veprimtarisé sé licencuar.

Neni 12: Puna

I Licencuari do té bjeré né pajtim me téré legjislacionin e aplikueshém mbi marrédhénie
pune, gofshin ata né fugi prej késaj date, ose né té ardhmen.

Neni 13: Regjistrimi dhe Tjetérsimi i Aseteve té té Licencuarit

1. | Licencuari do té pérgatisé dhe do té mbajé njé regjistér té té gjithé aseteve
relevante dhe do t’i dorézojé ZRRE-sé kété regjistér ¢do vit jo mé voné se 31 Janar
té ¢do viti.

2. | Licencuari nuk do ti tjetérsojé apo braktis kontrollin mbi cilindo aset té
réndésishém poqgése tjetérsimi apo lérja pas dore e kontrollit do té ndikojé né
aftésiné pér ti kryer obligimet e tija, apo nése aseti ka vlerén zévendésuese mbi
100,000.00 Euro.

3. N& rast kur i Licencuari kérkon té tjetérsojé disa asete gé jané proné e tij ose té
pérdorura prej tij, si dhe burime té tjera té pérdorura pér té kryer aktivitetin e
licencuar, éshté i detyruar té njoftojé me shkrim ZRRE-né. | Licencuari mund té
realizojé tjetérsimin e ndonjé aseti vetém pas aprovimit me shkrim nga ZRRE-ja.

4. E njéjta si né paragrafin 1 aplikohet ndaj dhénies pér shfrytézim té aseteve ose
burimeve té tjera té shfrytézuara pér kryerjen e aktivitetit té licencuar.



5. Neé kété Nen:

“Aseti” konsiderohet té jeté cdo pajisje e paluajtshme ose e luajtshme me vleré té
réndésishme, qé pérdoret pér ushtrimin e aktivitetit té Furnizimit.

“Tjetérsimi” nénkupton cdo shitje, transferim, dhurim, dhénien me qira, hua,
hipoteké, ngarkim, kufizimin mbi shfrytézimin (qofté ky fizik ose ligjor), dhénien, ose
ndonjé ngarkesé tjetér, si dhe lejimin e ndonjé ngarkese ndaj njé Biznesi tjetér té té
Licencuarit dhe/ose pale té treté, dhe “tjetérsimi” do té interpretohet né pérputhje me
rrethanat.

Neni 14: Ndryshimi né Kontrollin e té Licencuarit

I Licencuari do té njoftojé ZRRE-né pér ndonjé synim pér ndryshim né kontroll té té
Licencuarit sé paku gjashtédhjeté (60) dité paraprakisht. Ndryshimi né kontroll nuk do
te jeté efektiv deri sa ZRRE ja nuk e aprovon.

Neni 15 : Shérbimet Publike té Detyrueshme

I Licencuari do té kryejé ¢do detyrim publik i cili mund ti ngarkohet nga ZRRE-ja sipas
Nenit 51 té Ligjit mbi Rregullatorin e Energjisé dhe dispozitave té Ligjit mbi Ngrohjen
Qendrore

Neni 16: Sigurimi i Informacioneve ndaj ZRRE

1. | Licencuari do té dorézojé né ZRRE sa heré dhe si té kérkojé kjo e fundit,
informacionin si dhe raportet gqé konsiderohen si té nevojshme sipas Neneve té
késaj Licence pér qéllimet e kryerjes sé funksioneve gé i jané caktuar ose
transferuar sipas Legjislacionit, né pérputhje me Nenin 29 té Rregullit mbi
Licencimin e Aktiviteteve Energjetike né Kosové dhe legjislacionit tjetér té
aplikueshém.

2. Informata do té pérgatitet né nivel té auditimit ashtu si¢ mund té kérkohet nga
ZRRE-ja kohé pas kohe.

3. Autoriteti i ZRRE-sé pér té kérkuar informacion sipas paragrafit 1 nuk limiton
kompetencat e ZRRE gé té kérkoj edhe informacionin gé konsiderohet
konfidenciale sipas c¢cdo Neni apo Kushti tjetér té késaj Licence ose sipas
Legjislacionit té aplikueshém.

4. Nése i Licencuari kérkon gé njé informaté e caktuar té konsiderohet si konfidencial
atéheré éshté obligim i tij gé té shénoj até informaté si konfidencial dhe ta arsyetoj
ZRRE-sé kérkesén e tij.

5. I Licencuari do ti dérgoj ZRRE-sé raportet tremuajshe dhe vjetore mbi veprimtariné
e Furnizimit dhe pajtueshmériné me Nenet dhe kushtet e licencés e qé éshté né
pérputhje me Doracakun e Raportimit té nxjerr nga ZRRE-ja.

6. Dispozitat e ¢cdo kontrate té furnizimit (pérfshiré kontratat pér blerjen afatgjaté qé
referohen né Nenin 7, paragrafi 5, dhe me pérjashtim té kontratave komerciale té
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dhéna né Nenin 22.1 té Ligjit mbi Ngrohjen Qendrore) duhet té njoftohen né ZRRE
pérpara vénies né funksion té késaj marréveshjeje, né ményré gé té aprovohet dhe
monitorohet nga ZRRE-ja.

7. | Licencuari do ti dérgoj ZRRE-sé detajet e ¢do ndryshimi né informata gé jané
dérguar gjaté aplikimit pér kété Licence.

8. Né kété Nen:

"Informacioni®* éshté material né ¢do formé dhe pa asnjé kufizim do té pérfshijé ¢do
kontraté, libér, dokument, regjistér, kontabilitet, llogaritje (statusore ose tjetér),
vlerésim, kthim ose raport té ¢do pérshkrimi dhe ¢do shpjegim (gojor ose me shkrim)
né lidhje me kéto informacione gé mund té jené kérkuar nga ZRRE-ja.

Neni 17: Arsyet pér Pérfundimin, Térhegjen dhe Modifikimin e Licencés

1. ZRRE-ja mund té pérfundojé kété licencé sipas Nenit 39 té Rregullit pér
Licencimin e Aktiviteteve té Energjisé né Kosové nése obligimet e licencés mund té
kryhen nga i Licencuari tjetér dhe nése konsumatorét nuk do té vijné né pozité té pa
lakmueshém pér shkak té pérfundimit. Pérfundimi i licencés do té ndermirét né rast
te:

a) skadimit té afatit té licencés;

b) me kérkesé té ndérmarrjes sé licencuar té ngrohjes lidhur me licencén e tij;

c) shpérbérjen e personit juridik gé mban licencén;

d) me vendim té gjykatés gé deklaron falimentimin e té licencuarit, ose me ané
té vendimit té gjykatés pér té pérfunduar aktivitetin e furnizimit me energji
pér shkak té deklaratés sé té licencuarit rreth falimentimit té tij;

e) nése njé aktivitet i licencuar i furnizimit me energji termike nuk éshté
drejtuar pér mé shumé se gjashté (6) muaj, pérvec né rast kur pezullimi i
aktivitetit éshté kryer me miratim té ZRRE-sé;

f) nése jané pérmbushur dispozitat e Nenit 44 té Rregullit mbi Licencimin e
Aktiviteteve Energjetike né Kosové, dhe

g) nése shuma e taksés gé duhet paguar nuk éshté paguar pér tridhjeté (30) dité
pasi éshté dashur té paguhet, dhe mbetet e papaguar pér njé periudhé prej
tridhjeté (30) ditésh té tjera pasi té Licencuarit i &shté dérguar njoftimi me
shkrim nga ZRRE-ja se pagesés i ka kaluar afati.

2. ZRRE-ja mund té térheqé kété licencé né rastet vijuese, si¢c pércaktohet né Nenin
44.5 té Rregullit mbi Licencimin e Aktiviteteve Energjetike né Kosové, me kusht gé
detyrimet e té licencuarit té kryhen nga njé i licencuar tjetér, ose qé konsumatorét té
mos jené né disavantazh nga kjo térhegje:

a) i Licencuari nuk i plotéson kushtet e Neneve apo obligimet nga licenca apo
edhe i shkel ato, dhe se ai mosplotésim ato shkelje nuk éshté ndrequr brenda
afatit té caktuar nga ZRRE, apo ka démtuar seriozisht kualitetin, siguriné
dhe seriozitetin e shérbimit gé i Licencuari ishte i obliguar ta ofroj;

b) monitorimi i licencés nga ZRRE-ja ose Inspektorati i Ministrisé sé Energjisé
dhe Minierave gjen déshtim né pérmbushjen e kritereve administrative, dhe
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3.

ky déshtim nuk éshté ndrequr brenda afatit pérfundimtar t¢ dhéné nga
ZRRE-ja;

¢) 1 licencuari ka paraqgitur informacione té rreme mbi té cilat éshté bazuar
dhénia e licencés.

Né pérputhje me Nenin 35 té Rregullit mbi Licencimin e Aktiviteteve té Energjisé
né Kosové, ZRRE-ja mund té modifikojé licencén né rastet né vijim:

a) me kérkeseé té té Licencuarit;

b) nése nevojitet pér t€ mbrojtur sistemin e ngrohjes né Kosové, né lidhje me
siguriné e furnizimit ose siguriné e jetés dhe shéndetit té qytetaréve, ose né
lidhje me mbrojtjen e ambientit.

c) né ményré gé té plotésohen kérkesat e reja qé jané pércaktuar né
marréveshjet ndérkombétare dhe ligjet, rregulloret vendore, si dhe né
legjislacione té tjera té aplikueshme;

d) si sanksion pér shkeljen dhe kushteve dhe termave té licencés, sipas Nenit
44 té Rregullit mbi Licencimin e Aktiviteteve té Energjisé né Kosové.

Neni 18: Masat dhe Gjobat Administrative

1.

4.

NEé rast té shkeljes sé ndonjé dispozite té legjislacionit dhe té ndonjé Neni ose kushti
té késaj licence si dhe ndonjé udhézimi gé ZRRE-ja i ka dhéné té licencuarit,
ZRRE-ja do té keté autoritetin gé sipas Nenit 56.2 té Ligjit mbi Rregullatorin e
Energjisé dhe Rregullit mbi Masat dhe Gjobat Administrative, qé ose té parandalojé
té licencuarin qé té pérsérisé veprimin e paligjshém, ose né rast se veprimi éshté
ndalur, té nxjerré njé vendim rregullativ ku kérkohet gé té ndérmerret njé veprim i
caktuar ose té vendosen gjoba administrative ndaj té Licencuarit dhe/ose anétaréve
té Bordit té té Drejtoréve dhe/ose ekzekutivit.

Pérpara nxjerrjes sé njé gjobe, ZRRE-ja do té japé té Licencuarit njoftimin pér
shkeljen e licencés dhe do t’i japé kétij té fundit mundésiné pér t’u pérgjigjur me
shkrim brenda katérmbédhjeté (14) ditésh prej njoftimit, né ményré qé té ndreqé
shkeljen.

Gjoba do té vihet té té& Licencuarit né pérputhje me Nenin 57 té Ligjit mbi
Rregullatorin e Energjisé dhe Rregullin mbi Masat dhe Gjobat Administrative.

Shuma e gjobés do té vlerésohet né pajtim me Rregullin pér Gjobat dhe Masat
Administrative. Sidogofté nése gjoba nga paragrafi 3 i ngarkohet té Licencuarit
ajo nuk mund ta tejkaloj 15% e té ardhurat nga veprimtaria e ushtruar sipas késaj
licence né vitin financiar paraprak.

Nése gjoba nga paragrafi 3 i é&shté ngarkuar anétarit t&¢ Bordit t& Drejtoréve apo
ekzekutivit té té& Licencuarit ajo nuk duhet té tejkaloj 300% e pagés mujore gé ai
person ka pranuar nga i Licencuari.

Né rast té shkeljeve té pérséritura, gjoba e vendosur mund té jeté tri (3) heré mé e
madhe se shuma e autorizuar né paragrafét 4 ose 5.
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7. Neé pérputhje me kété Nen, kur ZRRE-ja vendos njé gjobé, duhet té marré parasysh
shkallén e démit social t& veprimit, sjelljen e méparshme té té Licencuarit apo
personit né fjalé si dhe situatén té Licencuarit apo personit né fjalé.

8. Nése gjoba e vendosur nga ZRRE-ja nuk paguhet, ZRRE-ja do té fillojé procedurat
gjyqésore pér mbledhjen e gjobés si borxh civil.

Neni 19: Zqgjidhja e Kontesteve

1. Cdo mosmarréveshje gé lind pér shkak té aktivitetit té licencuar, do té zgjidhet né
pérputhje me Rregullin mbi Procedurat e Zgjidhjes sé Kontesteve né Sektorin e
Energjisé, gé éshté nxjerré nga ZRRE-ja.

2. Vendimet e ZRRE-sé né lidhje me modifikimin, térhegjen ose pérfundimin e
licencés, si dhe ato qé kané té béjné me gjobat gé pasojné nga shkeljet e licencés
ose té legjislacionit té aplikueshém, mund té apelohet nga i Licencuari né gjykatén e
juridiksionit kompetent.
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